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Nous luttons contre les inégalités et pour 
une économie juste qui respecte les droits 
humains et la planète. Notre objectif est 
d’éradiquer la pauvreté et les inégalités 
de manière systémique. Afin d’y parvenir, 
notre mouvement peut compter sur des 
millions de personnes qui luttent aux côtés 
de partenaires et de communautés pour se 
construire un avenir meilleur, se garantir 
un travail décent et être mieux protégées, 
notamment dans des contextes de crise. 

Nous luttons en paroles et en actes : en 
collaborant avec des partenaires du monde 
entier, en montrant qu’un autre commerce 
est possible et en menant des campagnes 
et des actions de plaidoyer en faveur de 
changements structurels. Parce que nous 
sommes convaincu.e.s que chaque être 
humain doit pouvoir exercer ses droits et 
bénéficier de chances égales afin de vivre 
dignement et non pas seulement survivre. 

POUR UN AVENIR À ÉGALITÉ
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RÉSISTER À LA HAUSSE  
DES INÉGALITÉS 
2023 a été marquée par une détérioration de la paix et de la sécurité internationale. La guerre 
s’enlise depuis maintenant deux ans en Ukraine, l’insécurité ne cesse de croître au Sahel et 
la bande de Gaza s’enfonce graduellement dans le chaos depuis octobre dernier. À la suite 
du terrible assaut lancé par le Hamas sur Israël, le gouvernement israélien a déclenché des 
représailles sans précédent sur l’enclave palestinienne. Depuis lors, les civils sont délibérément 
affamés et contraints de fuir leurs foyers, des quartiers entiers ont été rasés, des hôpitaux 
ont été pris pour cible et des travailleur.euse.s humanitaires ont été tué.e.s. Les règles 
fondamentales du droit international humanitaire ont une fois de plus volé en éclats à Gaza. 

2023 a également vu les inégalités augmenter de manière exponentielle, tant à l’international 
qu’en Belgique. Les 1 % les plus riches de la population mondiale se sont emparés des deux 
tiers de toutes les nouvelles richesses créées, tandis que les 99 % restants ont dû se contenter 
du reste. En janvier 2023, la Banque nationale de Belgique a publié un rapport portant sur l’état 
des inégalités dans notre pays. Il en ressort que les 1 % les plus riches détiennent 25 % de la 
richesse nationale. C’est autant que les 70 % des Belges les plus pauvres.

Malgré des défis toujours plus nombreux, je suis également très fière des victoires que nous 
avons remportées, et pas des moindres ! Par exemple, à la fin de l’année 2023, le Parlement 
européen a donné son feu vert définitif à de nouvelles règles qui exigent des grandes 
entreprises et de leurs partenaires de prévenir, stopper ou atténuer leur impact négatif sur les 
droits humains et l’environnement. La directive européenne sur le devoir de vigilance est le 
résultat de sept années de plaidoyer intense mené par une large coalition d’organisations de la 
société civile et de syndicats, dont Oxfam fait partie.  

Au cours de l’année écoulée, nous avons aussi continué à améliorer les conditions de vie de 
milliers de personnes à travers le monde au moyen de nos projets et programmes de coopération 
internationale. Fin 2023, nous sommes arrivé.e.s à la deuxième année de mise en œuvre de notre 
programme financé par la DGD axé sur la protection et la sécurité alimentaire dans plusieurs 
contextes de crises humanitaires « oubliées ». 

De plus, notre projet Bite to Fight et le démarrage d’un partenariat avec la coopérative de 
café congolaise Rebuild Women’s Hope illustrent notre détermination à démontrer que le 
commerce peut offrir des conditions de vie décentes aux producteurs et aux productrices et 
respecter l’environnement. En Belgique, nos magasins de seconde main font, quant à eux, la 
démonstration que l’économie sociale et circulaire est une alternative efficace à l’économie 
classique, sans être fondée sur une logique de profits.

Enfin, je contemple l’arrivée de l’année 2024 avec prudence. Ce sera une année clé. Nous nous 
rendrons aux urnes pour élire nos gouvernements régionaux, fédéraux, européens et locaux. 
Nous pouvons les pousser à faire le choix d’un système économique soutenable capable de 
répondre aux besoins des citoyen.ne.s de ce monde sans dépasser les limites planétaires, 
comme le préconise le modèle économique du donut. J’ai hâte de vivre ce basculement avec 
vous et vous remercie de votre soutien pour y parvenir. 
 
Eva Smets 
Directrice générale d’Oxfam Belgique
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TOTAL
66,7 Mio €

D’où proviennent nos revenus ?

39%

27%

23%

11%

Où sont investis nos fonds ?

TOTAL
66,6 Mio €

6%6%

27%

11%

9%

40%

  Afrique 
  Asie
  Oxfam International & actions humanitaires
  Maghreb & Moyen Orient
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cts dans nos programmes par région (hors Belgique)

TOTAL
18 Mio €

40%

28%

29%

3%

OXFAM DANS LE MONDE  
Nous avons atteint  

15,5 MILLIONS DE PERSONNES    
51%  d’entre elles étaient  
DES FEMMES ET DES FILLES   
Nous avons été actif.ve.s dans 

81 PAYS  
Et avons collaboré avec    

2 248   
ORGANISATIONS PARTENAIRES  

OXFAM BELGIQUE
Nous avons soutenu    

85 PROJETS 
avec des partenaires locaux dans 25 pays  

Nous avons reçu le soutien de    

85 771 DONATEUR.TRICE.S 
MENSUEL.LE.S 

Nous avons investi  

24 MILLIONS D’EUROS   
dans nos programmes 

Nous avons entrepris  
des actions humanitaires dans

 14 PAYS
 
Nous avons vendu des produits  
provenant de coopératives actives dans  

18 PAYS 

Nous avons travaillé avec  

30 PARTENAIRES COMMERCIAUX 
dans le monde entier  

6 965 BÉNÉVOLES 
se sont engagé.e.s dans notre combat 

Nos produits étaient disponibles dans  

180 WERELDWINKELS & 
34 MAGASINS DE SECONDE MAIN

  Fonds institutionnels 
  Fair Trade 
  Récolte de fonds publics
  Seconde Main
  Divers

  Programmes & plaidoyer 
  Campagnes & sensibilisation 
  Récolte de fonds
  Seconde Main
  Fair Trade
  Administration
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Argentine

Brésil

Honduras

Chili

Mexique

Paraguay

Belgique

Burkina Faso  

Cuba

Algérie - Camps de 
réfugié.e.s sahraoui.e.s

République 
démocratique du 
Congo

Côte d’ivoire

Nicaragua
Mali

Mauritanie

Niger

El Salvador

Costa Rica

Pérou

Cette carte n’est pas intégralement à l’échelle mais a été réalisée de la manière la plus précise possible. Ni Oxfam International ni Oxfam Belgique ni aucune 
de ses organisations affiliées, partenaires, contractant.e.s ou fournisseurs ne peuvent être tenu.e.s responsables de tout dommage causé par une erreur ou 
une omission sur cette carte. Les frontières et les dénominations indiquées ne constituent pas une approbation ou un soutien officiel de la part d’Oxfam.   

*Oxfam International utilise un exercice comptable allant du 1er avril 2022 au 31 mars 2023, Oxfam Belgique du 1er janvier au 31 décembre 2023.

DANS LE MONDE,  OXFAM A ATTEINT
15,5 

MILLIONS DE 
PERSONNES 

dont  

51% DE FEMMES & FILLES
32% DE JEUNES

3% DE PERSONNES HANDICAPÉES

en travaillant avec

2 248 
PARTENAIRES

 

dans  

81
PAYS
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Syrie

Ukraine

Turquie

Yemen

République 
démocratique du 
Congo

Ouganda

Territoire 
palestinien 

occupé

Tanzanie

Afrique du Sud

Cambodge

Vietnam

Laos

Philippines

Indonésie 

Sri Lanka

Burundi
Kenya

Éthiopie
Somalie

Égypte

Mozambique

Pays dans lesquels  Oxfam International 
était active en 2023 (81)  

Pays dans lesquels Oxfam Belgique a 
soutenu des programmes en 2023 (25) 

Pays dans lesquels Oxfam Belgique a 
acheté des produits et des matières 
premières en 2023  (18)  

Pays dans lesquels Oxfam Belgique a 
soutenu des programmes et a acheté des 
matières premières en 2023  (7)  

OXFAM BELGIQUE A SOUTENU

85 PROJETS & 
PROGRAMMES   

et a acheté des 
produits dans  

18 PAYS  

dans  

25 PAYS
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NOTRE RÉPONSE HUMANITAIRE EN 
SYRIE, EN TURQUIE ET AU MAROC  
Le 6 février 2023, des séismes dévastateurs ont frappé 
le nord de la Syrie et le sud-est de la Turquie.  À travers 
les deux pays, cette catastrophe a causé près de 56 000 
victimes et provoqué un besoin d’aide d’urgence pour plus 
de 10 millions de personnes.  

Oxfam a lancé un appel d’urgence avec le Consortium 12-12 
pour apporter une aide vitale aux survivant.e.s dans les 
deux pays. Un total de 16,5 millions € a été collecté par 
le consortium, dont 2 171 160 € ont servi à financer notre 
réponse humanitaire. Comme Oxfam avait des équipes 
présentes en Syrie et en Turquie, nous avons pu procéder 
très rapidement à une évaluation des dégâts et des besoins 
des survivant.e.s. 

Dans les deux pays, les premières interventions, en 
partenariat avec des organisations locales, ont permis de 
couvrir les besoins essentiels : approvisionnement en eau 
potable, distribution de nourriture ou de bons alimentaires, 
articles d’hygiène, vêtements chauds et couvertures ainsi 
qu’un soutien financier. Notre intervention a aussi porté 
sur l’installation ou la réparation des installations d’eau et 
d’assainissement afin de prévenir l’apparition de maladies. 
La sécurité et la protection des personnes déplacées par 
les séismes et en situation de vulnérabilité particulière ont 
également été au cœur de nos actions, nous avons par 
exemple contribué à la création et la gestion de six centres 
pour femmes et enfants et trois centres de solidarité pour 
les femmes en Turquie. Notre équipe en Syrie a travaillé avec 
des adolescentes dans 12 écoles d’Alep, de Lattaquié et de 
Hama, pour promouvoir la santé, l’hygiène et l’égalité des 
genres.

À la fin de l’année 2023, grâce à la formidable solidarité  
de la population en Belgique, notre réponse humanitaire a 
permis de soutenir 192 170 personnes en Turquie et  
1 852 929 personnes dans quatre gouvernorats en Syrie. 
Oxfam poursuivra sa réponse humanitaire aux côtés des 
organisations partenaires jusqu’en février 2026.

Quelques mois plus tard, 2 960 personnes ont été tuées 
par le séisme du 8 septembre au Maroc et au moins 100 000 
personnes ont été déplacées, impactant au total 300 000 
habitant.e.s. L’appel lancé par Oxfam a permis de récolter  
86 318 € et d’organiser notre réponse humanitaire avec trois 
organisations partenaires présentes sur place, spécialisées 
dans la défense des droits des femmes. La générosité des 
donateur.trice.s a permis d’apporter une aide alimentaire 
et logistique, en améliorant les conditions sanitaires et en 
offrant un soutien psychologique aux personnes hébergées 
dans les camps.

Khadijah est mariée et mère de cinq enfants. Sa 
maison à Alep a été partiellement détruite par les 
séismes. Oxfam a fourni à sa famille des articles 
d’hygiène et d’autres objets visant à aider les 
femmes et les jeunes filles à préserver leur dignité, 
leur hygiène et leur sécurité. Ce kit de dignité 
comprend des sous-vêtements, des foulards, des 
chaussettes et des lampes solaires.

« Nous étions dans le noir presque tous les 
soirs, mais grâce à la lampe solaire nous 
avions enfin un peu de lumière. C’est l’objet 
que j’ai préféré.»

56 000 victimes des 
séismes en Turquie et en 
Syrie

16,5 millions € récoltés 
via le Consortium 12-12

dont 2,2 millions pour les 
actions d’Oxfam

1 852 929 de 
personnes soutenues en 
Syrie  

et 192 170 
personnes en Turquie

2 960  victimes des 
séismes au Maroc

300 000 personnes 
impactées au Maroc 

86 318 € récoltés 
par notre appel d’urgence 
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Le 7 octobre 2023, le Hamas a mené une attaque meurtrière 
en Israël qui a tué 1 200 Israélien.ne.s et capturé 250 
otages. Israël a répondu en imposant à partir du 9 octobre 
un siège total sur la bande de Gaza, bloquant l’entrée de 
denrées alimentaires, de carburant et d’électricité et lançant 
quelques jours plus tard une offensive militaire brutale avec 
des bombardements quasi incessants. 

Les combats ont provoqué une crise humanitaire inédite 
dans la bande de Gaza et le bilan humain fin 2023 est 
effroyable : 22 438 victimes Palestinien.ne.s, 57 614 
blessé.e.s et plus de 1,9 million de personnes déplacées de 
force. Les bombardements ont détruit ou endommagé 60% 
des habitations et 27 hôpitaux sont hors service.

Dès le début de l’escalade de la violence, Oxfam s’est 
mobilisée pour appeler à un cessez-le-feu et lancer un appel 
d’urgence pour venir en aide aux civils de Gaza.  Fin décembre 
nous avons mis en garde contre une famine imminente, à la 
suite de la publication des chiffres de l’IPC (le Cadre intégré 
de classification de la sécurité alimentaire) concernant la 
sécurité alimentaire à Gaza. Déjà en octobre Oxfam avait 
dénoncé l’utilisation de la faim comme arme de guerre contre 
les civils.
Malgré les difficultés d’acheminement de l’aide humanitaire, 
les partenaires d’Oxfam encore actifs à Gaza sont parvenus 
à atteindre jusqu’à fin décembre 73 871 personnes en 
distribuant des colis et des bons alimentaires, des articles 
d’hygiène, du cash, des couvertures, des vêtements chauds, 
des matelas ainsi que des kits spécialement conçus pour 
les mères et les nouveau-nés. En collaboration avec des 
partenaires locaux nous avons aussi installé des unités de 
désalinisation afin de fournir de l’eau potable aux milliers de 
personnes déplacées dans le sud de Gaza. Ces actions ont 
été possibles grâce à l’incroyable solidarité de la population 
en Belgique qui a permis de récolter à la fin du mois de 
décembre 283 828 € via notre appel d’urgence.

Les actions continuent en Ukraine

En 2023, nous avons poursuivi, aux côtés de 40 partenaires 
locaux, notre réponse humanitaire face à la guerre en Ukraine 
pour soutenir la population ukrainienne et les millions de 
réfugié.e.s en Pologne. En Ukraine, le travail a continué pour 
réparer les installations d’eau et d’assainissement, distribuer 
des kits d’hygiène, des articles essentiels et de l’argent 
liquide. Nous avons également apporté une assistance 
juridique et psychosociale aux personnes déplacées dans le 
pays.

En Pologne, Oxfam a soutenu les réfugié.e.s dans les 
centres d’accueil et les zones frontalières en fournissant 
de l’eau potable et des installations sanitaires. À travers 
des organisations partenaires, nous avons apporté un 
soutien alimentaire et financier, une aide juridique, un 
soutien psychologique ainsi que différents services d’aide 
à l’intégration. Ces actions ont été possibles, entre autres, 
grâce à l’appel du Consortium 12-12 et la solidarité des 
donateur.trice.s en Belgique. La Confédération Oxfam a 
soutenu 2 066 010 de personnes en Ukraine et dans les pays 
voisins depuis le début de son intervention humanitaire.

22 438 victimes civiles Palestinien.ne.s 

Plus de  1,9 million de personnes  
déplacées de force

73 871 personnes ont reçu une assistance 
humanitaire vitale à Gaza 

283 828 € récoltés via notre appel 
d’urgence pour la réponse humanitaire à Gaza

2 066 010 de personnes soutenues en 
Ukraine et dans les pays voisins par la réponse 
globale d’Oxfam depuis le début de sa réponse 
humanitaire

Fidaa Alaraj est coordinatrice de 
la sécurité alimentaire, de l’argent 

liquide et de la protection chez Oxfam 
en Territoire palestinien occupé et Israël. 

Fin novembre, elle livrait ce témoignage : 
« Aujourd’hui c’est le troisième et dernier jour du 
cessez-le-feu, demain les bombardements et les 
tueries reprendront. J’ai réussi à voir mon père et mon 
frère après 50 jours de guerre, ainsi que des membres 
de ma famille et des amis. Ça me brise le cœur de voir 
les gens qui vivent dans les rues, sous des tentes et 
des abris de fortune. Les supermarchés sont presque 
vides, les gens manquent d’eau, de produits de base, 
de tout. Le peu d’aide humanitaire qui entre à Gaza 
est comme une goutte d’eau dans une mer sèche et 
assoiffée. »
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L’année 2023 a été chargée de confrontations militaires, 
avec plus de 100 conflits actifs dans le monde. Nos équipes 
ainsi que nos partenaires ont soutenu des communautés en 
danger afin qu’elles développent leurs propres capacités à 
se protéger. L’objectif ultime : être plus résilientes et vivre en 
paix.     

C’est dans cette optique que le programme « Donner aux 
communautés les moyens de répondre aux risques de 
protection induits par les conflits dans 6 crises humanitaires » 
a été déployé par Oxfam et 11 organisations partenaires dans 
six pays entre octobre 2021 et novembre 2023. 
Ce programme, financé à hauteur de près de 10 millions 
d’euros par la DGD, prévoyait de répondre aux besoins 
humanitaires et de protection de près de 150 000 personnes 
au Yémen, en territoire palestinien occupé, au Burkina Faso, 
au Mali, au Niger et en RDC. Concrètement, à la fin 2024, le 
programme aura permis à 52 000 personnes de mieux se 
protéger contre des risques de violence (comme la torture 
ou les violences fondées sur le genre), de coercition (comme 
le recrutement forcé dans un contexte de guerre) ou encore 
la privation délibérée de nourriture. Oxfam et ses partenaires 
assureront également la sécurité alimentaire de 89 0000 
personnes via des transferts monétaires ou des distributions 
de nourriture en nature.

Plaidoyer auprès de la Présidence belge  
du Conseil de l’UE

La Présidence belge du Conseil a été une bonne occasion 
de mettre l’humanitaire au cœur de notre travail d’influence. 
Avant que celle-ci ne débute en 2024, nous avons publié en 

juin 2023 une note destinée à la Présidence belge avec nos 
recommandations pour l’inviter à : 

1. Mobiliser plus de fonds européens pour répondre aux 
crises humanitaires. 

2. Prendre des mesures pour mettre un terme à 
l’inapplication du droit humanitaire. 

3. Jouer un rôle actif dans la résolution de la question 
palestinienne. 

Cette note a été présentée le 9 juin à Bruxelles en présence 
de membres du Parlement européen, du Service européen 
pour l’action extérieure ainsi que du gouvernement belge et 
de la société civile.

Gaza : garantir le respect du droit 
humanitaire

Dès le début de l’escalade des violences en Israël et dans la 
bande de Gaza, Oxfam a appelé à un cessez-le-feu immédiat, 
permanent et inconditionnel. Á sa demande, nous avons 
rencontré Caroline Gennez, la ministre de la Coopération 
au développement, le 25 octobre et lui avons fait part de 
notre inquiétude de voir Israël utiliser la faim comme arme 
de guerre à l’heure où seulement 2% de l’aide humanitaire 
nécessaire à Gaza était autorisée à entrer par Israël.

LA PROTECTION AU CŒUR DE 
NOTRE TRAVAIL HUMANITAIRE

Désirée Ketabchi, responsable 
de l’équipe humanitaire chez 

Oxfam Belgique

« 70% des personnes affectées par l’insécurité 
alimentaire vivaient dans des zones frappées par la 
guerre en 2023. Cela montre clairement que conflits 
et besoins humanitaires sont intrinsèquement liés. 
Le défi de toute la communauté humanitaire aura 
été d’intervenir dans plus de 100 zones de conflits, 
dans un contexte d’augmentation des besoins 
et de baisse de financements, et de persuader la 
communauté internationale de ne négliger aucun 
conflit. »
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Après cinq saisons de sécheresse, le Kenya, la Somalie 
et l’Ethiopie ont subi en novembre 2023 des inondations 
massives qui ont tué près de 300 personnes, déplacé plus de 
deux millions d’habitant.e.s. et privé plus de quatre millions 
de personnes de nourriture et de source de revenus. La 
solidarité du public a permis de récolter plus de 56 000 € en 
Belgique en soutien aux programmes d’Oxfam pour fournir 

L’AGRICULTURE ET L’ÉLEVAGE 
AU KENYA SOUFFRENT DU 
DÉRÈGLEMENT CLIMATIQUE
Au Kenya, 70% des habitant.e.s des zones rurales vivent 
de l’agriculture et l’élevage et subissent de plein fouet les 
conséquences du dérèglement climatique.

Abdia Ibrahim est éleveuse et agricultrice dans le comté 
d’Isiolo, au centre du pays. 

« Auparavant, mon travail me permettait de 
bien vivre. Mais la sécheresse a provoqué 
l’assèchement de tous les puits autour de 
Barambale, le village dans lequel j’habite. J’ai 
perdu 200 des 400 chèvres que je possédais et 
aucun de mes bœufs n’a survécu. Heureusement, 
mes champs ont tenu bon. »

Dans le cadre de son programme “Innovate 
to Feed”, Oxfam Belgique a appuyé un projet 
pilote sur la production de fourrage vert 
hydroponique en Somalie. Cette technique de 
plantation hors-sol et économe en eau a été 
testée avec succès à Bardera, au sud-ouest 
du pays, où la sécheresse provoque une crise 
de la faim et déplace des milliers de familles 
d’éleveur.euse.s. Aux côtés de l’organisation 
partenaire SADO, une dizaine de ménages ont 
participé à la construction et mise en activité 
d’un site de production qui a permis de récolter 
3,8 tonnes de fourrage de maïs en trois mois. 
L’hydroponie représente une solution durable 
et rentable pour nourrir et protéger le bétail, 
augmenter ainsi la production de viande et 
produits laitiers et in fine améliorer la situation 
nutritionnelle et économique des familles 
d’éleveur.euse.s.

INNOVER POUR 
PRODUIRE DU 
FOURRAGE EN 
SOMALIE

SÉCHERESSE ET INONDATIONS DANS  
LA CORNE DE L’AFRIQUE 

un approvisionnement en eau et denrées alimentaires, des 
systèmes de traitement de l’eau, des kits d’hygiène et un 
soutien financier. Fin 2023, la réponse globale d’Oxfam et des 
organisations partenaires impliquées dans la réponse face à 
la sécheresse et aux inondations a permis de soutenir  
826 939 personnes dont 270 392 en Somalie, 109 494 au 
Kenya, 143 756 en Ethiopie et 604 285 au Soudan du Sud.
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de Ségou et Koutiala, Oxfam a permis à notre partenaire, 
l’Association des femmes pasteures de Baraouéli, de réaliser 
une usine de transformation de lait local ainsi que des sites 
de compostage.

Au Burkina Faso : Avec plus de 2 millions de personnes 
déplacées à cause des conflits armés, les besoins en 
assistance alimentaire sont immenses. L’abandon des 
champs a entraîné une baisse de la production agricole dans 
un contexte de forte demande. L’organisation paysanne 
SEVE Africa, partenaire d’Oxfam, mise sur l’agroécologie 
pour répondre à ce double défi : SEVE a formé 50 femmes 
déplacées à la pratique de la culture agroécologique de 
légumes dans un contexte de déplacement forcé. Cela leur 
a permis d’améliorer la situation nutritionnelle de leurs 
ménages et de vendre le surplus de production. De son 
côté, notre partenaire la Confédération Paysanne du Faso a 
participé, aux côtés d’Oxfam, à l’élaboration d’une Stratégie 
Nationale de Développement de l’Agroécologie, adoptée en 
février 2023 par le gouvernement burkinabé.  

En territoire palestinien occupé, des 
besoins décuplés

À Gaza et en Cisjordanie occupées, le programme 
quinquennal (financé à 80% par la DGD) débuté en 2022, 
a pour objectif de soutenir 3 000 personnes actives dans 
l’agriculture dans un contexte de spoliation de terres par des 
colons Israéliens. Quelques résultats notables à ce stade : 
une coopérative de 107 femmes à Tubas s’est lancée dans 
la commercialisation de pommes de terre, permettant ainsi 
d’augmenter leurs revenus. Une coopérative de jeunes située 
à Tammun, près de Naplouse, produit désormais son propre 
engrais organique. Enfin, 116 femmes ont pris part à des 
ateliers d’autonomisation et 230 autres ont participé à des 
formations en gestion et en comptabilité.

INNOVER POUR S’ADAPTER AUX CRISES

Laila Dicko, Présidente du 
Collectif régional des femmes 

pasteures de Ségou :
« La paix commence dans la famille, 

puis dans le village et ensuite dans la communauté 
entière. La femme demeure le pilier dans nos 
familles. Et, si elle arrive à maintenir la paix au niveau 
de la famille, elle maintiendra la paix dans le village, 
ainsi que dans la communauté tout entière. »

En 2023, la crise au Sahel s’est intensifiée et la situation 
des Palestinien.ne.s de Cisjordanie et surtout de Gaza s’est 
enfoncée dans le chaos. Ces situations volatiles ont requis 
de nos partenaires et de nos équipes de s’adapter pour 
mieux répondre aux énormes défis rencontrés.

Sahel : poursuivre la coopération malgré 
les violences

Au Mali : L’insécurité et les chocs climatiques ont provoqué 
une crise nutritionnelle affectant 1,2 millions de Malien.ne.s  
en 2023. Notre partenariat, dans le cadre du programme 
DGD 2022-2026, avec la SCOOPS-K (Société coopérative 
simplifiée de Kotognogontala) a permis aux agricultrices 
actives dans cette coopérative d’acquérir un décortiqueur, 
un broyeur et deux séchoirs à soja (et d’autres céréales) et 
d’ainsi augmenter leur production de farine nutritionnelle. 
Cette coopérative a fourni, dans le cadre d’un projet appuyé 
par l’Union européenne (DG ECHO), 25 tonnes de farines 
nutritionnelles à 7 centres de santé de la région de Gao, 
distribués à 1 400 enfants de 6 à 23 mois et 600 femmes 
enceintes et mères allaitantes. Plus au sud, dans les régions 
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LE CACAO VRAIMENT DURABLE
Avec son projet Bite to Fight, Oxfam 
Fair Trade sc veut démontrer que le 
secteur du cacao peut être durable. 
Débuté en 2019, ce projet lie Oxfam 
Fair Trade sc à 100 cacaoculteurs 
et cacaocultrices membres de la 
coopérative cacaoyère CPR Canaan, 
vivant autour de Daloa, en Côte 
d’Ivoire. En 2023, afin de nous 
rapprocher de notre objectif, nous 
avons :   

• Versé 66 000 € de primes Fair 
Trade contribuant à combler le 
fossé qui sépare les gains de 100 
planteur.euse.s d’un revenu vital. 
Ces primes ont permis de faire 
progresser leur production grâce à 
de meilleures techniques agricoles 
et à diversifier leurs revenus (culture de riz, d’igname, 
élevage ou encore apiculture). 

• Investi 14 000 € dans la plantation de 5 000 arbres 
d’ombrage favorisant la pousse des jeunes plants de 
cacao en les protégeant du dérèglement climatique. Nous 
avons également financé l’achat de 100 kits de matériel 
agricole et de 250 sacs de compost et des biopesticides.

• Investi 23 400 €  dans le lancement de trois AVEC 
(Associations Villageoises d’Épargne et de Crédit) 

PRATIQUER UNE CACAOCULTURE 
VERTUEUSE
Colette Serulou Kalou est cacaocultrice à Caillou, en Côte d’Ivoire. Elle 
participe au projet de revenu vital d’Oxfam depuis 2021. Elle est aussi 
membre de l’AVEC (association d’épargne et de crédit) de Caillou, dont 
le lancement a été soutenu par Oxfam. 

« Grâce à l’AVEC, j’ai contracté un crédit de 150 000 FCFA 
(230 €). Avec cet argent, je paie des jeunes gens qui 
débroussaillent ma plantation régulièrement. L’AVEC m’a 
aussi permis de rénover ma maison. En fin d’année, je 
recevrai environ 250 000 FCFA (380 €) quand les caisses de 
crédit seront libérées. Je compte investir cet argent dans la 
plantation d’igname, d’anacarde, de riz et de manioc, et ainsi 
diversifier mes sources de revenus. »

composées d’hommes. Cette initiative est née du succès 
rencontré par les AVEC gérées par des femmes de la 
région. En cotisant, les membres des AVEC créent un 
fonds de crédit, qui leur permet ensuite d’emprunter et de 
développer leurs projets. Ce montant a également permis 
de financer des formations en entreprenariat et en gestion 
financière destinées aux membres de 21 AVEC au total.

• Versé 29 000 € de primes supplémentaires aux 100 
planteur.euse.s de CPR Canaan. 
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Du 22 au 26 mai, des représentant.e.s de 10 bureaux-pays Oxfam dans lesquels les programmes DGD-Développement 
et DGD-Humanitaire sont déployés ont convergé vers le siège d’Oxfam Belgique à Bruxelles. L’objectif : faciliter 
les échanges entre nos partenaires venant du Yémen, de la RD Congo, du Mali, de Belgique ou encore du territoire 
palestinien occupé. Les échanges durant cette Connect Week ont notamment porté sur les défis de l’emploi et de la 
protection sociale dans l’économie informelle, la décolonisation de l’aide humanitaire ou le « nexus », soit le pont 
entre aide humanitaire d’urgence et projets de coopération à long terme.

« LES TRAVAILLEURS INFORMELS ONT DES DROITS. »
La mission de Thipphachan Phomphakdy consiste entre autres à appuyer les 
syndicats à organiser et représenter les travailleur.euse.s informel.le.s au Laos. 
Lors de sa participation à la Connect week, elle a dressé un constat alarmant. 
Elle a déclaré :

« 80% des Laotiens travaillent dans l’économie informelle et sont 
exclus de toute protection, à l’exception des soins de santé. Mais les 
autorités sont beaucoup plus à l’écoute depuis la pandémie. Elles 
veulent atteindre une couverture sociale universelle pour 2030 et 
nous pensons que nous pouvons jouer un rôle clé dans ce dialogue 
tripartite. »
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CAMBODGE, AU LAOS ET AU VIETNAM

POURSUITE DE NOS ACTIVITÉS POUR 
PLUS D’ÉGALITÉ DE GENRE

Au Cambodge, au Laos et au Vietnam, nous soutenons 
des coopératives agricoles informelles qui regroupent de 
nombreuses ouvrier.ère.s saisonnier.ère.s et leurs familles. 
Nous nous concentrons sur les droits, les besoins et les 
vulnérabilités des femmes, notamment en favorisant le 
travail décent. Nous entendons par là les droits du travail, 
la protection sociale et le dialogue social. Grâce à la 
collaboration avec des partenaires locaux et régionaux, 
nous avons enregistré des progrès dans l’organisation 
d’ouvrier.ère.s en groupes, ainsi que dans le renforcement du 
leadership des femmes.

La justice de genre est un objectif fondamental du 
programme DGD 2022-2026. Depuis 2011, Oxfam s’emploie 
à promouvoir une série de stratégies liées à cet objectif de 
changement, dont la méthodologie Gender Action Learning 
(GAL), mise en œuvre par nos organisations partenaires, et 
via Gender at Work, un réseau d’expert.e.s en matière de 
genre.  

En 2023, nous avons lancé de nouveaux ateliers GAL au 
Burkina Faso et au Mali. Au Burkina Faso, nous avons 
organisé un atelier et avec quatre organisations partenaires, 
nous avons formé des équipes de changement composées 
de personnes qui s’emploient à transformer leurs 
organisations.  

Au Mali, Gender at Work a développé un nouveau programme 
sur base duquel nos organisations partenaires, qui ont 
elles-mêmes suivi le processus GAL, vont poursuivre leurs 
activités sur la justice de genre auprès des communautés 
avec lesquelles elles travaillent. Une première formation a 
été organisée avec succès pour 20 femmes de l’organisation 
paysanne AFPB.  

En RDC, des préparations ont été faites pour démarrer 
le processus GAL en 2024 avec la participation de trois 
partenaires congolais et de l’équipe d’Oxfam en RDC. 
 
Début 2023, notre partenaire Gender at Work a traduit la 
méthodologie GAL en arabe et l’a adaptée au contexte 
palestinien. En raison de la guerre, toutes les activités GAL 
ont été interrompues.

Nous avons constaté des progrès notables, en particulier 
au niveau du renforcement de la position des ouvrières. 
Elles parviennent de plus en plus à influencer les décideur.
euse.s en faveur d’une amélioration de la protection sociale 
et des droits du travail. Au Laos, l’Organisation internationale 
du Travail (OIT) et Oxfam collaborent dans le cadre du 
programme SOLAR. Un plus grand nombre de travailleurs et de 
travailleuses ont ainsi pu accéder à la protection sociale, ce 
qui se traduit dans des domaines tels que la sécurité sociale 
et l’accès aux congés de maternité. En outre, les femmes 
sont formées au dialogue social afin de pouvoir négocier sur 
l’égalité d’accès au marché du travail. 
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Se battre pour une économie juste qui respecte les 
droits humains et la planète passe par des changements 
systémiques. Pour un effet véritablement durable, il nous 
faut des solutions structurelles. C’est pourquoi nous 
incitons nos décideurs et décideuses politiques à réformer 
en profondeur les pratiques et lois injustes qui causent des 
inégalités.
Ce travail de longue haleine porte ses fruits. En 2023, en 
plus de plusieurs autres études (inter)nationales auxquelles 

NOUS NOUS BATTONS POUR  
DES SOLUTIONS SYSTÉMIQUES
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Julien Desiderio, chargé de plaidoyer en justice fiscale chez Oxfam 
Belgique, a publié un rapport sur la responsabilité climatique des 
grandes entreprises belges.
 « Il faut repenser le système économique. On ne peut pas résoudre 
un problème avec les modes de pensée qui l’ont engendré : c’est là 
que réside tout le pouvoir du plaidoyer politique. Dans l’imbrication 
entre l’action publique et celle du secteur privé, on voit de vrais 
changements se produire. »

nous avons contribué, nous avons publié quatre rapports 
(Towards a Living Income For Cocoa Farmers in Ghana; Belgian 
Consumption of sugarcane ethanol from Brazil and Peru; 
Climat : le modèle insoutenable des grandes entreprises 
belges; Défricher le genre dans l’agriculture wallonne) 
mettant en lumière les problématiques et solutions liées à la 
justice économique. Grâce à ce travail, nous avons influencé 
des décisions politiques au niveau belge, européen et 
international.
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Oxfam Belgique fait pression depuis des années sur les 
responsables politiques européen.ne.s et belges pour qu’ils 
et elles légifèrent sur le devoir de vigilance. Oxfam opère 
au sein d’un groupe de travail composé d’une vingtaine 
d’organisations de la société civile belge, dont les deux 
coupoles d’ONG 11.11.11 et CNCD-11.11.11, les trois 
syndicats belges (ACLVB-CGSLB, ACV-CSC, ABVV-FGTB) et 
diverses ONG et organisations de défense des droits humains 
et de l’environnement. Nous avons joué un rôle clé dans 
l’élaboration de la campagne « Made with respect » appelant 
le Parlement européen à mettre au point une loi européenne 
sur le devoir de vigilance ambitieuse. Ce fut un succès, car 
fin 2023, les États membres ont donné leur feu vert à des 
négociations sur le vote d’une loi européenne relative au 
devoir de vigilance.

Le concept de revenu décent bénéficie également de 
toujours plus d’attention. Grâce en partie à notre travail de 
lobbying et de campagne, la ministre belge de la Coopération 
au développement, Caroline Gennez, a annoncé la signature 
par la Belgique de la Déclaration conjointe sur le salaire et 

VERS UNE TRANSITION 
CLIMATIQUE DES 
ENTREPRISES BELGES  
Le rapport « Climat : le modèle insoutenable des 
grandes entreprises belges » a permis de mettre à 
jour la responsabilité des grandes entreprises belges 
dans la crise climatique et de démontrer que leur 
modèle économique privilégiant la rémunération 
des actionnaires n’était pas compatible avec une 
transition vers un monde décarboné. La publication 
de ce rapport et la mobilisation citoyenne qu’il 
a sucité nous a permis de nous entretenir avec 
Proximus et Colruyt et d’engager des échanges avec 
ces entreprises concernant leur transition.

UNE ANNÉE CHARNIÈRE POUR LA LOI 
EUROPÉENNE SUR LE DEVOIR DE VIGILANCE 

LE DEVOIR DE 
VIGILANCE EST 

FONDAMENTAL

Sarah Vaes est chargée de plaidoyer chez Oxfam 
Belgique :

« Le devoir de vigilance est une obligation faite 
aux grandes entreprises d’identifier, prévenir 
et réparer les violations éventuelles des droits 
humains et les dommages environnementaux 
causés sur toutes leurs chaînes 
d’approvisionnement. Cela veut dire qu’elles 
sont contraintes de prévenir ou de réduire leurs 
actes répréhensibles ainsi que ceux de leurs 
fournisseurs et de tout autre acteur de la chaîne 
de valeur. Si leurs actions ont des répercussions 
négatives, elles sont désormais obligées de 
participer à la réparation ou à l’indemnisation de 
celles-ci. En outre, les victimes ont la possibilité 
de s’adresser à un tribunal européen pour que 
la responsabilité de l’entreprise soit reconnue. 
Les entreprises qui règnent en maîtres au sein 
des chaînes de valeur peuvent à présent être 
tenues responsables de leur impact ailleurs. »

le revenu décents. Ce n’est que si les ouvrier.ère.s et les 
producteurs et productrices à petite échelle au sein de 
nos chaînes d’approvisionnement mondiales bénéficient 
d’un revenu décent que nous pourrons lutter efficacement 
contre la pauvreté, la faim, la déforestation, le dérèglement 
climatique et le travail des enfants.
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UNE VICTOIRE CONTRE 
L’UTILISATION DES 
AGROCARBURANTS
Suite à notre travail de plaidoyer et à la pression de la société 
civile, le Gouvernement belge a adopté une loi portant sur 
les énergies renouvelables dans le transport. Celle-ci limite 
enfin progressivement l’utilisation des denrées alimentaires 
comme carburant d’ici 2030 ainsi que la mise en place d’un 
suivi de l’impact des agrocarburants sur les droits humains, 
notamment le droit à la sécurité alimentaire et les droits des 
femmes, demandes que nous avons formulées dans nos 
deux rapports publiés à ce sujet. Nous continuons de plaider 
pour une interdiction totale de l’usage des agrocarburants.

DÉCISION HISTORIQUE 
SUR UN IMPÔT 
MINIMUM POUR LES 
MULTINATIONALES

Oxfam milite depuis de nombreuses années pour que 
les gouvernements mettent en place un impôt minimum 
sur les bénéfices des multinationales au sein de l’Union 
Européenne. Un accord a finalement été trouvé entre les 
ministres européen.ne.s des finances en fixant un taux 
d’imposition des multinationales à hauteur de minimum 15%. 
Nous nous félicitons de cette décision historique, tout en 
restant conscient.e.s de ses limites. En effet, nous avons 
alerté les autorités sur le fait que cet accord – bien que 
constituant un premier pas dans la bonne direction - était 
trop faible, contenait de nombreuses exemptions et ne 
résolvait pas le problème fondamental de la concurrence 
fiscale agressive. Nous continuons de plaider pour un 
système fiscal plus ambitieux et plus juste capable de 
répondre aux besoins de financement des pays à faibles et 
moyens revenus.

ÉGALITÉ 
CLIMATIQUE : 
UNE PLANÈTE 
POUR LES 99%   
En amont de la COP28, nous avons publié 
le rapport “Égalité climatique : une 
planète pour les 99%” mettant en lumière 
l’interdépendance entre les dérèglements 
climatiques et les inégalités. Nous y avons 
démontré que les personnes et les pays 
les plus pauvres sont les plus touchés par 
la crise climatique alors qu’ils en sont les 
moins responsables et disposent de moins 
de moyens pour la résoudre. Lors de la 
COP28, nous avons plaidé à Dubaï pour que 
les parties prenantes aux négociations 
mettent la justice sociale et féministe au 
cœur de celles-ci.

LA LOI DU  
PLUS RICHE 
Comme chaque année, nous avons publié 
un rapport faisant un état des lieux des 
inégalités dans le monde. Intitulé « La loi 
du plus riche », celui-ci a démontré le fossé 
extrême entre les richesses. Dans le sillage 
de ce rapport, nous avons mené campagne 
sur la nécessité d’une taxation équitable des 
ultra-riches en Belgique aboutissant à une 
rencontre constructive avec le ministre des 
Finances Vincent Van Peteghem. 
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UN OXFAM DAY DÉBORDANT 
D’ENTHOUSIASME  
Près de 200 bénévoles actif.ve.s au sein d’Oxfam Belgique ont 
participé avec enthousiasme à l’Oxfam Day en septembre. 
La journée a débuté avec le Forum des bénévoles, qui se 
réunit deux fois par an et au cours duquel les bénévoles 
contribuent à façonner les priorités de l’organisation. 

Oxfam Belgique compte environ 7 000 bénévoles, travaillant 
dans 180 boutiques équitables, 32 magasins de seconde 
main, lors d’événements tels que l’Oxfam Trailwalker et les 
festivals d’été, ainsi qu’aux deux sièges de Bruxelles et de 
Gand. Le rôle des bénévoles en tant qu’ambassadeur.drice.s 
de l’organisation est indispensable. Ils et elles encouragent 
le public à s’engager (encore davantage) dans la lutte contre 
les inégalités et pour la justice économique. Les bénévoles 
contribuent ainsi à accroître la visibilité et l’impact d’Oxfam 
et aident l’organisation à atteindre ses objectifs. Avec le 
personnel d’Oxfam, les bénévoles font battre le cœur de 
notre mouvement. 
 

LA REINE MATHILDE 
EN VISITE AU 
WERELDWINKEL DE 
MALINES 
Le Wereldwinkel de Malines et Sa Majesté la Reine 
Mathilde ont tous deux fêté leur cinquantième 
anniversaire en 2023. Une visite de la Reine dans 
notre boutique équitable de Malines s’imposait.  
Le 2 février, la Reine y a été accueillie par des 
bénévoles qui lui ont conté les grandes réalisations 
du magasin au cours de ces 50 dernières années. 
Eva Smets, directrice d’Oxfam Belgique, lui a 
expliqué comment les wereldwinkels contribuent 
à rémunérer décemment les producteurs et les 
productrices du Sud global à travers la vente de 
leurs produits et stimule l’activité économique de 
régions entières. 

En réponse à divers défis auxquels est confronté le réseau 
des wereldwinkels, Oxfam a lancé le projet « From FIT to 
Futureproof ». Celui-ci comprend un nouveau modèle 
d’entreprise pour Oxfam Fair Trade, un plan d’avenir 
pour soutenir le mouvement des bénévoles dans les 
wereldwinkels et une nouvelle collaboration avec Oxfam-
Magasins du Monde. Concrètement, un nouveau modèle 
logistique a été mis en place pour les wereldwinkels, 
l’assortiment de produits a été remanié et 125 wereldwinkels 
ont été regroupés en 30 clusters. Au sein de ces clusters, 
des bénévoles de plusieurs groupes collaborent afin d’unir 
leurs forces et de répartir la charge de travail. Dans ce cadre, 
le rôle des coachs régionaux a été revu pour leur permettre 
de se consacrer pleinement au soutien des clusters. Cette 
approche a été approuvée par les bénévoles présent.e.s au 
Forum des bénévoles organisé en mars. 

PLAN D’AVENIR POUR 
LES WERELDWINKELS

« SI VOUS FAITES VOTRE 
TRAVAIL PAR AMOUR, LE 
RESTE SUIT. »
Elois Mambumakanda est bénévole au magasin 
de seconde main de Schaerbeek (Bruxelles) 
depuis vingt-sept ans. Il y est présent presque 
chaque jour et y a exercé toutes les fonctions 
possibles : vente, étalages, commandes... 
« Je le fais principalement parce que je n’aime 
pas les inégalités. Je trouve motivant qu’Oxfam 
soutienne les personnes en difficulté. Je 
considère Oxfam comme ma deuxième famille et 
je fais ce travail par amour. Si vous faites votre 
travail par amour, le reste suit. » 
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NOUS MOBILISONS 
LES JEUNES  
En 2023, grâce à nos multiples activités éducatives, 
des jeunes âgés de 16 à 30 ans se sont engagés à 
nos côtés.  

1 383 jeunes ont participé à nos ateliers 
d’immersion. 
 

474 personnes regroupant des étudiant.e.s, des 
élèves et des enseignant.e.s ont été formé.e.s à la 
Fresque du climat.  

248 écoles ont déployé des actions lors de la 
semaine du commerce équitable. 
 

 8 500 élèves étaient mobilisé.e.s sur celles-ci.
 

Près de  65 000 élèves ont été sensibilisé.e.s 
lors de la semaine du commerce équitable.  

Dont 13 500 élèves ont été formé.e.s en classe. 

DES NOUVELLES 
OFFRES ÉDUCATIVES 
POUR LES JEUNES 
Anciennement Prikkel, la première édition du week-end 
bilingue pour les jeunes Allez ! a porté sur l’écologie 
décoloniale. Ce week-end de formation a réuni 32 
participant.e.s enthousiastes qui ont pu échanger avec 
diverses associations, chercheur.euse.s et militant.e.s 
autour des enjeux croisés entre la crise climatique et le 
décolonialisme.

Nous avons également lancé un nouveau trajet de formations 
destinées à des jeunes de 16 à 30 ans nommé Change !  
Oxfam Youth Training. Ce programme d’un an propose 
plusieurs weekends de formation autour de la justice 
économique, de genre et climatique. Pour cette première 
année, 22 participant.e.s nous ont rejoints avec pour objectif 
de devenir des ambassadeur.rice.s d’Oxfam, en s’engageant 
à nos côtés dans nos actions et campagnes.

L’IMPORTANCE DE 
L’ÉDUCATION À LA 
CITOYENNETÉ MONDIALE  
Le 24 octobre, la 
Ministre fédérale 
de la Coopération 
au développement 
Caroline Gennez 
s’est rendue à notre 
siège à Bruxelles. 
Elle a suivi un groupe 
scolaire dans nos 
ateliers d’immersion, 
des parcours éducatifs interactifs. L’atelier Mondiapolis 
plonge les élèves au cœur des conséquences sociales et 
environnementales de la mondialisation et l’atelier Bolivie 
propose de comprendre les impacts de la crise climatique sur 
ce pays. En 2023, 1 383 jeunes ont participé à nos ateliers 
d’immersion.
Ces échanges entre la Ministre, les élèves et plusieurs 
collègues d’Oxfam Belgique ont confirmé l’importance de 
l’éducation à la citoyenneté mondiale des jeunes comme 
levier pour lutter contre la polarisation de la société, 
stimuler la formation d’une opinion critique et provoquer un 
changement individuel et collectif.

UN VOYAGE EN TRAIN 
ENTRE ACTIVISTES 
115 jeunes activistes du monde entier ont pris part 
au projet « Ticket to the future », dont 11 Belges 
via Oxfam Belgique. Iels ont entrepris un trajet en 
train de Paris à Barcelone au cours duquel furent 
organisés plusieurs ateliers et échanges autour de la 
justice climatique. Le groupe s’est ensuite rendu au 
festival « Fixing the future » à Barcelone. Un voyage 
engagé qui a permis aux jeunes activistes d’acquérir 
des compétences nécessaires pour construire un 
avenir juste sur le plan climatique.
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LES ÉCOLES 
SENSIBILISÉES AUX 
LIENS ENTRE CLIMAT 
ET COMMERCE 
ÉQUITABLE 
Chaque année, à l’occasion de la semaine 
du commerce équitable, nous organisons 
une campagne dans 248 écoles en Flandre. 
Pour la deuxième année consécutive, 
la campagne a porté sur le lien entre le 
commerce équitable et le climat. Nous 
avons proposé aux écoles des dossiers 
pédagogiques ainsi que des suggestions 
d’actions. Au total, presque 65 000 élèves 
ont été sensibilisé.e.s au contenu de la 
campagne, dont 13 500 formé.e.s en classe.

ŒUVRER ENSEMBLE POUR 
PLUS D’ÉGALITÉ 
Les personnes qui travaillent chez Oxfam sont animées par un 
objectif commun : la lutte contre les inégalités. C’est à la fois 
un défi et une source d’inspiration. En tant qu’employeur, Oxfam 
vise à offrir les meilleures conditions de travail pour que son 
personnel puisse s’épanouir et utiliser ses talents dans la lutte 
contre les inégalités. Pour que les valeurs d’Oxfam soient claires 
auprès des personnes qui souhaitent rejoindre l’ONG, le service 
RH a veillé à ce que ses offres d’emploi soient plus transparentes 
et plus inclusives. Il a également élaboré une nouvelle politique 
d’accueil pour que les nouveaux.elles collaborateur.trice.s se 
sentent chez eux et chez elles. 

Également au programme en 2023 :  le service RH a mené une 
enquête sur le bien-être, qui débouchera sur un Plan bien-
être en 2024. En collaboration avec la délégation syndicale, il 
s’est lancé dans un processus d’harmonisation des avantages 
extralégaux perçus par les employé.e.s d’Oxfam Belgique. Enfin, il 
a analysé les motifs de démission en vue d’élaborer une politique 
de rétention forte. 

232 COMBATTANT.E.S 
POUR L’ÉGALITÉ 
En 2023, Oxfam Belgique employait 232 
collaborateur.trice.s en moyenne, soit trois 
de moins qu’en 2022. 25 personnes, dont 15 
hommes et 10 femmes, ont pris un congé 
thématique ou un crédit-temps (à temps partiel 
ou à temps plein). Les salaires étant fixés selon 
des barèmes fixes, il n’y a pas d’écart salarial 
chez Oxfam.

 2022  2023

Total :  235  232

Femmes :  112  113

Hommes :  123  119

« ICI, JE ME SENS À LA MAISON »
Jesse Mertens a pris part au week-end Allez ! 

portant sur l’écologie décoloniale.
« C’est génial d’être ici, de rencontrer des 
personnes avec des avis différents. C’est 
super important d’avoir des espaces où 

on peut débattre, être critique. C’est la 
première fois que je participe à une activité 

d’Oxfam et ça fait du bien d’être entouré par une communauté 
de personnes qui sont ouvertes d’esprit, où chacun et 
chacune peut partager son point de vue. Ici je me sens à la 
maison. »

Nombre moyen de  
collaborateur.trice.s
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DES DONATEUR.
TRICES.S 
FIDÈLES ET 
ENGAGÉ.E.S 
La générosité et la fidelité de nos donateur.
trice.s nous ont permis de répondre à 
plusieurs crises humanitaires majeures, de 
continuer nos programmes de coopération 
internationale et de renforcer notre travail de 
plaidoyer et de sensibilisation.

Résultats récolte de fonds

14 076 000 € de fonds récoltés par 
nos donateur.trice.s 

209 000 € récoltés par des legs  

401 870 € récoltés par l’édition 2023 
d’Oxfam Trailwalker 

120 186 donateur.trice.s nous ont 
soutenu en 2023

dont 85 771 donateur.trice.s mensuel.
le.s

16,5 MIO € récoltés par le Consortium 
Syrie-Turquie 12-12  

dont 2 171 160 € pour la réponse 
humanitaire d’Oxfam en Syrie et en Turquie

86 18 € récoltés par l’appel d’urgence 
suite au séisme au Maroc

283.828 € récoltés par le fonds 
d’urgence pour Gaza

UNE 
COOPÉRATIVE 
UNIQUE 
RÉUNISSANT  
5 ONG BELGES 
Oxfam Belgique s’est associée à Amnesty 
International Flandre, Plan International 
Belgique, la Fondation contre le cancer et 
Greenpeace Belgique pour créer la coopérative 
Goodturn. Ce projet pionnier vise une collecte de 
fonds en face à face alliant éthique et impact. La 
coopérative, lancée en février et basée à Anvers, 
rassemble des ambassadeur.drice.s engagé.e.s 
et désireux.euse.s de changer le monde de 
manière concrète.

CONTRIBUER À FAIRE 
LA DIFFÉRENCE 

Zouhra Ben Larbi est donatrice mensuelle 
depuis plus de 12 ans. 

« Ça me motive de faire quelque 
chose pour les personnes moins 
fortunées. J’ai moi-même connu 
des moments difficiles dans ma 
vie, mais ils m’ont permis de 
devenir qui je suis aujourd’hui. 
Je sais que les opportunités 
qui m’ont été offertes ne le 
sont pas à tout le monde. Je 
crois donc que même de petites 
contributions peuvent faire la 
différence. »
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UNE ÉDITION 
D’OXFAM 
TRAILWALKER 
AU BEAU FIXE   

LE PLAISIR DE 
S’ENGAGER

Dioynisis faisait partie d’une des 195 équipes 
alignées au départ d’Oxfam Trailwalker, le défi 
sportif et solidaire d’Oxfam. 

« Une fois passée l’appréhension 
du départ, on commence vraiment à 
ressentir la joie de la marche, on se 
marre ! Maintenant que l’argent a été 
récolté pour Oxfam, il ne reste plus qu’à 
profiter du parcours. »

Le 19 et 20 mai 2023, 880 marcheurs et 
marcheuses se sont lancé.e.s sur les 
sentiers de la 16ème édition d’Oxfam 
Trailwalker, le défi sportif et solidaire 
d’Oxfam. Ensemble, les équipes ont 
récolté plus de 400 000 €. Cet argent 
permet de financer nos actions de 
lutte contre les inégalités et pour 
la justice économique à travers le 
monde. 
Sous le soleil et dans la bonne humeur, 
87,5% des participant.e.s aux 100 km 
ont franchi la ligne d’arrivée après 
avoir cheminé à travers la forêt de 
Saint-Hubert. Pour le parcours de 25 
km, 100% des personnes inscrites 
ont bouclé le parcours en moins de 
7 heures. L’évènement a pu compter 
sur la mobilisation de 165 bénévoles, 
venu.e.s prêter main forte pour faire de 
cette édition une véritable réussite.
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UN CAFÉ DE CARACTÈRE

En 2023, nous avons lancé le café  Women’s Hope, un café 
single origin de qualité supérieure, produit par Rebuild 
Women’s Hope (RWH). Cette coopérative caféière est située sur 
l’île d’Idjwi, au milieu du lac Kivu, au Congo. RWH a été fondée 
par Marceline Budza et compte 70 % de femmes parmi ses 
membres. L’un des objectifs de la coopérative est d’assurer 
plus d’équité hommes-femmes dans la filière du café. 

LA GAMME BITE TO FIGHT 
S’AGRANDIT
La gamme de chocolats Bite to Fight dispose désormais 
d’une nouvelle saveur : le chocolat au lait avec une pointe de 
caramel et de sel marin, disponible en barre et en tablette. 
À chaque bouchée de chocolat durable, vous luttez pour un 
revenu décent, car le projet Bite to Fight vise à assurer un 
revenu vital aux cacaoculteur.trice.s et à leurs familles.  

« JE VEUX RENDRE 
L’ESPOIR AUX FEMMES. »
Marceline Budza est la fondatrice de Rebuild 
Women’s Hope, une coopérative de café biologique 
qui contribue à l’autonomisation économique des 
femmes puisqu’elle compte 3 000 femmes parmi 
ses employé.e.s.

« L’essor économique des femmes est un 
moyen d’émancipation pour l’ensemble 
de la communauté. La coopérative permet 
de changer les mentalités autour de la 
répartition genrée du travail mais aussi 
de développer tout un tissu social et 
économique dans la région. »

NOS ACTIVITÉS FAIR 
TRADE EN CHIFFRES 
284 924 € de primes Fair Trade en plus du prix 
Fair Trade

30 partenaires commerciaux directs dans le 
monde

18 pays dans lesquels nous achetons des 
matières premières et des produits

14 projets dans lesquels nous allons « Beyond 
Certification », avec un impact sur la communauté 
locale ou des méthodes de production 
respectueuses de l’environnement

+500 000 personnes récoltent les fruits de nos 
partenariats avec les coopératives Fair Trade et 
leurs communautés

64 442 € de primes Bite to Fight pour un revenu 
décent versées à nos partenaires cacaoculteur.
trice.s

N° 1 Le café d’Oxfam Fair Trade est le café issu du 
commerce équitable le plus vendu en Belgique

174 produits dans notre assortiment

66% de notre assortiment de produits sont bio

123,4 score B-Corp

180 magasins* vendent nos produits

* À la fois des wereldwinkels physiques et des wereldwinkels 
qui fonctionnent exclusivement avec une boutique en ligne 
et un point de retrait ou une autre forme de vente sans 
point de vente physique. Les produits Oxfam sont également 
en vente dans les supermarchés belges tels que Delhaize, 
Colruyt, Bio-Planet et Färm.
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L’AMBITION DÉPASSE  
LA CERTIFICATION
Le 5 octobre 2023, Fairtrade Belgium a organisé pour la 
première fois les « Fairtrade Frontrunner Awards » afin de 
récompenser les efforts des entreprises qui commercialisent 
des produits labellisés Fair Trade. Oxfam Fair Trade a ainsi 
remporté le prix « Beyond Certification », qui récompense les 
efforts des entreprises qui vont plus loin que la certification 
« Fair Trade ».

LE FONDS DES 
PARTENAIRES EN ACTION
À travers sa branche commerciale Oxfam Fair Trade, Oxfam 
Belgique collabore avec divers.es partenaires dans le monde. 
Parfois, ces partenaires ont besoin d’un peu plus de soutien, 
car ils et elles travaillent dans des conditions difficiles. 
Certains producteur.trice.s, par exemple, se trouvent à 
l’intérieur ou à proximité de zones de conflit ou doivent faire 
face à des défis imprévus tels que les conséquences de 
catastrophes climatiques. 

En outre, le Fonds des partenaires soutient divers projets de 
pérennisation et des coopératives, notamment la transition 
vers l’agriculture biologique. Par exemple, notre partenaire 
viticole chilien Vinos Lautaro produira davantage de vin bio 
lors de la récolte de 2025, soit 36 000 litres de merlot et  
47 000 litres de sauvignon blanc. 

Chez Red Del Vino, un autre partenaire viticole chilien, les 
projets sont axés sur la durabilité environnementale et 
socioéconomique. Grâce au fonds, la coopérative viticole a 
placé des panneaux solaires sur le toit de son siège, créé 
des potagers biologiques, s’est lancée dans l’écotourisme 
viticole et dans la création d’un Gender Equity Committee. 

LE COUSCOUS  
D’AL REEF

L’agriculture est l’une des principales 
sources de revenus en Palestine, en 

particulier la culture du blé.  Il y a six ans, 
Yusuf Fayyad a créé la première et unique 
ferme cultivant du blé bio dans tout le territoire 
palestinien occupé. La ferme fait partie de la 
coopérative Al Reef, qui garantit à Yusuf un salaire 
digne. « Je vends mon blé à un prix équitable, 
jusqu’à 35 % de plus que le prix conventionnel. » 

Ce code QR vous donne accès au 
Rapport de durabilité 2023 d’Oxfam 
Fair Trade. Vous y découvrirez 
comment nous nous engageons 
en faveur de nos partenaires 
commerciaux.ales, de notre 
personnel, de nos client.e.s et de 
la société.

SOUTIEN À GAZA ET 
FONDS D’URGENCE DE 
PARC/AL REEF
Peu après le début de l’offensive militaire israélienne sur 
Gaza, l’ONG palestinienne PARC et sa branche commerciale 
Al Reef ont lancé une campagne de soutien aux Palestinien.
ne.s de Gaza. Par le biais d’un fonds d’urgence, elles 
collectent des fonds et des ressources pour les distribuer 
à Gaza. Les colis contiennent notamment de la nourriture, 
des médicaments, des produits d’hygiène, de l’eau et des 
pastilles de purification de l’eau. 
Pour soutenir cette initiative et sensibiliser l’opinion 
publique, Oxfam Fair Trade a organisé une action de 
promotion des produits Fair Trade d’Al Reef dans tous les 
wereldwinkels de Belgique. Les résultats ont permis au Fonds 
des partenaires d’Oxfam de verser une contribution au fonds 
d’urgence de PARC/Al Reef. 

OXFAM FAIR TRADE 
DANS DIVERS 
POINTS DE VENTE 
Qui dit Oxfam Fair Trade pense aux produits en 
vente dans les wereldwinkels d’Oxfam, chez 
Oxfam-Magasins du Monde ou dans certaines 
grandes surfaces. Mais les produits Fair Trade 
sont également disponibles dans des maisons 
communales, ainsi que dans d’autres pays. 
Quelques chiffres :

23% d’augmentation du chiffre d’affaires B2B

12% d’augmentation du chiffre d’affaires à 
l’exportation

25 pays vers lesquels nous exportons

225 000 € de chiffre d’affaires pour Bite to 
Fight chez Oxfam Grande-Bretagne
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En 2023, Oxfam a à nouveau organisé la campagne  
« Second Hand September », en protestation contre la 
fast fashion. SHS a appelé le public à “commencer la 
révolution dans ses propres armoires”, l’invitant à acheter 
des vêtements de seconde main et de faire don de ceux 
qu’il ne porte plus, le tout pour privilégier la consommation 
circulaire.  

En effet, l’industrie textile pollue plus que les transports 
aériens et maritimes internationaux réunis. Heureusement, 
un modèle d’entreprise alternatif fait souffler un vent 
nouveau, celui porté par l’économie circulaire ! Son 
objectif est de faire circuler les matières premières le plus 
longtemps possible.  Nous nous y engageons à travers 
notre marque Oxfam Seconde Main.

En septembre, les personnes qui ont fait don de vêtements 
et celles qui en ont acheté ont bénéficié d’une réduction 
de 15 % et de 20 % respectivement, en échange d’une 
carte de fidélité complétée. 

LE TEXTILE COMME 
LEVIER CONTRE LES 
INÉGALITÉS

Johannes Eneman, chef du service 
Textile d’Oxfam-Seconde Main :

« Avec des projets d’économie 
sociale tels que nos magasins 

éphémères, nous changeons 
le monde autour de nous. Et pas 

seulement au niveau local. Les recettes 
d’Oxfam-Seconde Main sont affectées à 
des projets d’Oxfam dans le monde entier. 
Nous utilisons donc le textile comme un 
outil de lutte contre les inégalités, sur les 
plans écologique et social. »

UN MOIS DE SEPTEMBRE SOUS LE 
SIGNE DE L’ÉCONOMIE CIRCULAIRE
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VÊTEMENTS D’HIVER EN LAINE 
PENDANT LE PIC HIVERNAL

Depuis octobre 2023, vous pouvez vous rendre dans nos magasins 
éphémères situés dans le quartier Seefhoek à Anvers et à la 
Lange Zoutstraat à Alost. Grâce à ces boutiques pop-up, nous 
permettons à des personnes en situation de vulnérabilité d’avoir 
accès à des vêtements de qualité à prix réduits. 

Outre des articles de seconde main, le pop-up store d’Anvers 
dispose d’une aile offrant uniquement des articles gratuits et 
d’un salon de beauté, mis en place avec le concours de notre co-
organisateur Binnenste Buiten et d’autres partenaires tels que e5, 
Ligo et la Ville d’Anvers. En 2023, nous avons également bénéficié 
du soutien de l’action de solidarité de la VRT De Warmste Week.

MOBILIER DESIGN 
DURABLE ET 
SOCIAL
IMPACT Furniture, la marque d’Oxfam Belgique 
consacrée à la vente de mobilier design durable, 
existe depuis plus de vingt ans. Ce service 
récupère le mobilier d’entreprises et le revend 
à un prix équitable. Notre mobilier de seconde 
main a un impact positif sur l’environnement 
et sur les gens. Ainsi, des personnes qui 
éprouvent des difficultés à intégrer le marché 
du travail (les personnes sous contrat article 
60*, ex détenu.e.s et personnes porteuses d’un 
handicap) obtiennent un emploi qui marque un 
(nouveau) début pour leur carrière.

* Les articles 60 sont des emplois d’insertion qui 
permettent à des personnes bénéficiaires de l’aide 
sociale d’un CPAS et éloignées du marché du travail de 
trouver un emploi.

ACHETER EN 
SECONDE MAIN, UNE 
PHILOSOPHIE DE VIE
« Acheter en seconde main est une 
philosophie de vie. C’est meilleur marché 
et c’est bon pour la planète. » Yana 
Bovenstier figure souvent en couverture 
de magazines de mode. Sa passion pour 
la mode remonte à son plus jeune âge. 
« L’univers de la mode puise souvent 
son inspiration dans des époques 
“révolues”. Les années 1960, 1970, 
1990... Que l’on retrouve beaucoup dans 
les magasins de seconde main ! »

NOS ACTIVITÉS DE 
SECONDE MAIN EN 
CHIFFRESS 
4 830 00 kg de textile collecté

5 632 000 kg de CO2 épargnés* 

431 477 client.e.s

34 magasins et pop-up stores

984 bénévoles actif.ve.s dans les magasins

1 375 000 pièces vendues

130 collaborateur.trice.s via l’emploi social **  

21 ans d’actions de collecte en collaboration avec 
les magasins de la marque e5  

* Calcul réalisé par rapport à la vente et la production de la 
même quantité de vêtements neufs.

** Nous aidons des personnes qui rencontrent des 
difficultés d’accès au marché du travail à trouver un 
emploi par le biais d’un contrat de travail « article 60 » 
avec le CPAS.
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POUR UN 
SYSTÈME FISCAL 
JUSTE
À l’occasion du Forum économique de Davos, 
Oxfam a lancé le rapport « La Loi du plus Riche ».  
Celui-ci est apparu 195 fois dans les médias 
belges, un record pour ce rapport annuel d’Oxfam 
sur les inégalités. Nous avons mené campagne 
durant plusieurs mois sur la justice économique, 
en demandant au gouvernement via une pétition 
de mettre en place un impôt sur la fortune dans 
le cadre d’une réforme fiscale. Notre pétition a 
été signée par 6 777 Belges. Nous avons porté 
les revendications de ces citoyen.ne.s  au 
ministre des Finances, Vincent Van Peteghem. 
Lors de cette rencontre constructive, notre 
directrice Eva Smets a échangé sur les raisons 
du blocage de la réforme fiscale et a remis à 
l’ordre du jour la nécessité d’une fiscalité juste 
capable de répondre au défi climatique et à la 
crise du coût de la vie en ne laissant personne 
de côté.

CLIMAT : UN SIGNAL 
FORT AUX ENTREPRISES 
BELGES

ASSURER NOTRE MISSION D’EXPERTE 
HUMANITAIRE
En 2023, Oxfam a renforcé son positionnement d’experte en interventions humanitaires en 
récoltant des fonds pour répondre rapidement à des crises majeures. Suite aux séismes en 
Syrie et en Turquie en février, l’appel d’urgence lancé avec le Consortium 12-12 a permis de 
récolter un total de 16,5 millions € dont 2,2 millions pour les actions d’Oxfam.  En septembre, 
l’appel lancé par Oxfam pour soutenir les victimes du séisme au Maroc a permis de récolter 
86 318 €.  Dès le début de l’escalade de la violence à Gaza en octobre, Oxfam s’est mobilisée 
pour appeler à un cessez-le-feu et lancer un appel d’urgence qui a permis de récolter fin 
décembre 283 828 € pour venir en aide à la population civile.

En juin 2023, Oxfam Belgique a publié une étude afin d’évaluer 
l’empreinte carbone et la responsabilité climatique de 14 entreprises 
du BEL 20. Dans le sillon de ce rapport, nous avons lancé une 
pétition pour demander aux entreprises de mettre en place de 
véritables solutions pour freiner la crise climatique.  
21 439 personnes ont ajouté leur voix à la nôtre.

Fort.e.s de ces milliers de signatures, nous avons rencontré 
Proximus et Colruyt (d’autres entretiens sont prévus en 2024).  
Nous leur avons rappelé que des dizaines de milliers de  
citoyen.ne.s belges veulent des entreprises qui s’engagent 
réellement pour le climat et que, si elles ne sont pas à la hauteur 
du défi de la transition, elles n’ont aucune chance de perdurer. Les 
entreprises étaient réceptives à nos recommandations et nous 
allons poursuivre l’échange de bonnes pratiques.©
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PASSER AU COMMERCE ÉQUITABLE
Chaque année au printemps et à l’automne, nous mettons le 
commerce équitable à l’honneur. En mai, lors de la Journée 
internationale du commerce équitable, nos client.e.s peuvent 
découvrir des produits issus du commerce équitable dans 
toutes nos boutiques Fair Trade. Faire Gemeenten, une 
organisation regroupant les communes de Flandre engagée 
dans le commerce équitable, a organisé une Faire Ronde, qui 
a permis aux participant.e.s de découvrir les sites LEF (Local, 
Écologique et Fair Trade) de leur propre commune à pied ou à 
vélo, le tout dans une ambiance conviviale. 

Durant la Semaine du commerce équitable, nous avons appelé 
le public à faire le choix du commerce équitable. Littéralement. 
Le 14 octobre, toute personne passant la porte de l’une de 
nos boutiques Fair Trade a ainsi pu échanger un emballage de 
chocolat vide - peu importait la marque - contre une barre de 
chocolat Bite to Fight d’Oxfam ! 

UN REPAS DE FIN D’ANNÉE 
ESTAMPILLÉ COMMERCE ÉQUITABLE
Fin 2023, nous avons collaboré avec la photographe Lieve 
Blancquaert dont la mission était de mettre les grands 
classiques de la cuisine belge à la sauce du commerce 
équitable pour les fêtes de fin d’année. Pour l’occasion, Lieve 
a collaboré avec les personnalités Coely, Pascale Naessens, 
Wim Lybaert et Gustaph, incarnant chacun.e un classique 
de la gastronomie belge. « L’économie ne se résume pas à 
la recherche du profit de quelques-uns », déclare-t-elle. « Il 
faut plaider pour une meilleure distribution des richesses et 
faire du commerce équitable la règle, cela profitera au climat 
et au monde entier. »

GAZA : UNE CRISE HUMANITAIRE 
D’UNE AMPLEUR INÉGALÉE
Jamais Oxfam n’a été confrontée à une crise humanitaire 
d’une ampleur comparable à celle vécue par les habitants 
et les habitantes de Gaza. Nombre de nos collègues ont été 
contraint.e.s de fuir afin de 
sauver leur propre vie. Peu après 
le début de l’opération militaire 
menée par Israël, nous avons 
lancé un appel à un cessez-le-
feu permanent et inconditionnel. 
Afin de sensibiliser le public et 
les médias, nous avons projeté 
notre appel, en collaboration avec d’autres ONG, au Mont des 
Arts à Bruxelles, l’avons publié dans deux quotidiens belges 
et participé à des manifestations en faveur d’un cessez-le-
feu immédiat.

ATTENTION CROISSANTE 
DES MÉDIAS 
En 2023, Oxfam Belgique a généré plus de 3 400 
occurrences dans les médias et touché plus 
d’un demi-milliard de personnes, soit 10 % de 
plus que l’année dernière et l’équivalent d’une 
valeur médiatique de près de 29 000 000 €. Les 
sujets les plus fréquemment abordés ont été ceux 
de l’économie équitable, l’actualité locale des 
wereldwinkels, la justice climatique et les urgences 
humanitaires, plus particulièrement la guerre à Gaza.

Médias classiques

41 communiqués de presse envoyés

3 400  occurences médiatiques

500 000 000 de personnes touchées

Sites web

OBE.BE 207 000 visiteur.euse.s uniques (+ 64 %)

OFT.BE 51 467 visiteur.euse.s uniques (+ 6%)

Réseaux sociaux

Facebook OBE 25 981 followers   (+ 4.90%)

Facebook OWW/OFT  21 850 followers   (+ 3.20%)

Instagram OBE 6 181 abonné.e.s  (+ 29%)

TikTok OBE  176 abonné.e.s (+ 274%)

Youtube OBE 1 447 abonné.e.s (+ 5%)

X (Twitter) 5 202 abonné.e.s (+ 0.6%)

LinkedIn OBE 6 866 abonné.e.s  (+ 11%)

LinkedIn OFT  1 758 abonné.e.s 

Aaron Hamerlynck, Responsable 
de l’équipe Mobilisation & Youth 
Engagement chez Oxfam Belgique :

« La campagne sur l’impact 
climatique des entreprises du BEL20 

est un excellent exemple de la manière dont 
différents éléments du travail d’Oxfam se 
complètent et se renforcent mutuellement. 
L’étude proprement dite a permis de démontrer 
le rôle disproportionné des grandes entreprises 
dans la crise climatique, ce qui a été confirmé par 
l’importante couverture médiatique du rapport. 
Notre pétition a obtenu des résultats que nous 
n’avions pas atteints depuis des années et a 
été un levier important pour réunir quatre des 
entreprises du BEL20 autour de la table en vue de 
discussions constructives sur leur responsabilité 
dans la crise climatique. Une seule campagne 
qui a eu un impact sur la recherche, la presse, le 
public et le monde politique ! »
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Oxfam Belgique bénéficie du soutien d’acteurs majeurs de la coopération internationale et d’entités locales. 
Parmi eux, nous comptons la Direction Générale Coopération au développement et Aide humanitaire (DGD), l’Union 
Européenne (UE), plusieurs agences des Nations Unies, des agences de coopération comme SIDA, Enabel, Luxdev, des 
villes, communes, provinces et régions belges, ainsi que le CNCD et 11.11.11. L’expertise et le soutien financier de ces 
partenaires est vital dans notre combat contre les inégalités.

des finances publiques relatifs à la protection sociale au 
Cambodge. Le rapport final est disponible ici : 

En Belgique nous avons également bénéficié du soutien 
du gouvernement flamand (Département de la culture, de 
la jeunesse et des médias). Ce dernier a permis à Oxfam-
Wereldwinkels d’organiser des activités socioculturelles 
destinées à des adultes et de renforcer notre mouvement 
bénévole. Par ailleurs, le projet d’Oxfam Upcycle your Office 
a bénéficié du soutien de Bruxelles Environnement et a 
été primé par la Région bruxelloise lors de l’édition 2023 
des Be Circular Awards. De plus, nos magasins éphémères 
de seconde main ont bénéficié du soutien de l’action de 
solidarité organisée par la VRT “De Warmste Week”, grâce 
auquel nous avons permis à un public vulnérable d’accéder à 
des vêtements chauds et de qualité.  

Enfin, la coopération avec 11.11.11 (l’aile flamande de la 
coupole d’associations belges de solidarité internationale) et 
le CNCD (Centre National de Coopération au Développement) 
s’est poursuivie en 2023 sur plusieurs thèmes et dossiers 
de fond en lien avec nos activités publiques et avec nos 
bénévoles, notre travail de plaidoyer sur le changement 
climatique notamment et nos efforts sur des thèmes 
transversaux tels que le genre et la décolonisation. Oxfam 
Belgique a bénéficié du soutien de la coupole belge 
néerlandophone 11.11.11, à hauteur de 161 000 €. Côté 
francophone, nous avons bénéficié du soutien du CNCD à 
hauteur de 5 400 €.

Le programme « Lutter avec les femmes contre les inégalités 
et pour la justice socio-économique dans les systèmes 
alimentaires 22-26 », financé par la DGD, tient une place 
centrale dans notre travail de développement et d’influence. 
Mis en œuvre en collaboration avec plus de 60 organisations 
en Belgique, au Burkina Faso, au Mali, au Niger, en RD Congo, 
dans le Territoire palestinien occupé, au Cambodge, au Laos 
et au Vietnam, il atteindra au total 325 000 personnes, dont 
180 000 femmes. Vous trouverez plus d’informations au sujet 
de ce programme en page 10.

En 2023, nous avons également finalisé le programme 
humanitaire soutenu par la DGD «Empowering communities 
to respond to conflict-induced protection risks and high 
food insecurity levels in six vast humanitarian crises ». Il 
a été déployé pendant deux ans au Burkina Faso, au Mali, 
au Niger, en RDC, dans le Territoire palestinien occupé et 
au Yémen. Ce programme s’est concentré sur la protection 
des communautés vulnérables et leurs besoins en sécurité 
alimentaire. À travers une approche centrée sur les 
communautés, le renforcement des structures humanitaires 
locales et le plaidoyer au niveau national et international, 
nous avons soutenu des dizaines de milliers de personnes 
dans ces six pays. Vous trouverez plus d’informations à ce 
sujet en page 12.

ECHO, le service de l’UE chargé des opérations d’aide 
humanitaire, nous soutient dans nos réponses humanitaires, 
la réduction de risques et le renforcement de la résilience 
de populations aux Philippines, au Mali, en RDC et dans les 
camps de réfugié.e.s sahraoui.e.s situés en Algérie. Dans 
ces derniers, nous bénéficions également du précieux 
soutien de l’agence suédoise de coopération internationale 
pour le développement SIDA, du HCR, du PAM, de l’Union 
Européenne et de l’Ambassade de France. Cet appui nous 
permet d’améliorer l’accès à l’eau potable, la sécurité 
alimentaire et le développement de systèmes d’irrigation 
alternatifs qui permettent la pratique de l’agriculture dans un 
environnement désertique extrême. 

Oxfam Belgique a également été soutenue par l’UE, 
l’Organisation Internationale du Travail (OIT) et la DGD 
dans l’implémentation de programmes visant à étendre 
la protection sociale à des groupes peu protégés, dont 
des travailleur.euse.s informel.le.s du secteur agricole 
au Cambodge, au Laos et au Vietnam. En particulier, en 
2023 un projet d’une durée de quatre ans, cordonné via la 
plateforme Global Coalition for Social Protection Floors est 
arrivé à son terme. Ce programme nous a permis de faciliter 
la participation de la société civile aux processus de gestion 

Fuencisla Carmona Blanco, Responsable 
de l’équipe Partenariats Institutionnels 

chez Oxfam Belgique.

« Nos partenaires institutionnels 
nous appuient de manière continue 

dans le déploiement de programmes 
de qualité. La relation transparente que 

nous entretenons avec eux ainsi que leur 
soutien nous permettent d’avoir un plus 
grand impact auprès des communautés 
avec lesquelles nous travaillons. » 
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Merci aux partenaires institutionnels qui soutiennent nos projets nationaux et internationaux.  
 

 Union Européenne

DG ECHO - Protection civile et opérations d’aide humanitaire européennes

DG INTPA - Partenariats Internationaux 

DG NEAR - Politique européenne de voisinage et négociations 
d’élargissement

DG RTD - Recherche et Innovation

Service IPE - Instruments de politique étrangère 
 

Bailleurs internationaux 

LuxDev - Agence luxembourgeoise pour la Coopération au développement

SIDA - Agence suédoise de coopération internationale pour le 
développement

NORAD - Agence norvégienne de coopération au développement

OIT - Organisation Internationale du Travail

ONU FEMMES - Entité des Nations unies pour l’égalité des sexes et à 
l’autonomisation des femmes 

PAM - Programme Alimentaire Mondial

PAM INKA - Accélérateur Innovation pour le Programme Alimentaire Mondial

PNUD - Programme des Nations unies pour le Développement

UNHCR - Haut-Commissariat des Nations unies pour les réfugiés

 

Bailleurs belges 

Direction Générale Coopération au développement et 
Aide humanitaire (DGD)

Enabel - Agence belge de développement

Fondation Roi Baudoin

WBI - Wallonie Bruxelles International

Vlaamse Regering, Departement Cultuur, Jeugd en 
Media 

Région de Bruxelles Capitale – be circular / Brussels 
International 

Provincie Vlaams-Brabant

Province du Brabant wallon 

Provincie Oost-Vlaanderen 

Provincie West-Vlaanderen 

De nombreuses villes et communes de Belgique 

CNCD-11.11.11 - Centre National de Coopération au 
Développement

11.11.11 - Coupole flamande d’ONG engagées dans la 
solidarité internationale 

Consortium 12-12 pour les situations d’urgence

Service Public Wallonie
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Notre organisation s’appuie sur un modèle de finance-
ment diversifié combinant des financements instituti-
onnels et des fonds propres. 

Nous bénéficions du soutien de bailleurs instituti-
onnels belges, européens et internationaux qui nous 
permettent de déployer à la fois des programmes 
humanitaires et des projets de coopération. 

Ces dernières années, nous avons investi dans le 
développement d’activités génératrices de fonds 
propres, notamment la collecte de fonds auprès du 
grand public et dans nos activités commerciales dans 
les secteurs du commerce équitable et de la secon-
de main. Les fonds propres issus de ces activités 
sont cruciaux car ils renforcent notre indépendance 
et nous permettent de faire entendre notre voix de 
manière critique, notamment à travers notre travail de 
plaidoyer politique. Ils jouent également un rôle vital 
pour soutenir nos partenaires sur le long terme, en cas 
de diminution ou d’absence de financements instituti-
onnels, ou pour intervenir lors de crises humanitaires  
dans des endroits qui reçoivent moins d’attention de la 
part des bailleurs institutionnels.

Résultats 2023 
Oxfam Belgique regroupe les entités juridiques Ox-
fam-Solidarité asbl, Oxfam-Wereldwinkels vzw, Oxfam 
Fair Trade sc et Oxfam Belgique asbl. Cette dernière agit 
uniquement comme organisation faîtière pour les orga-
nisations affiliées. Depuis l’intégration de nos organi-
sations en 2020, nous publions un seul rapport annuel 
contenant les chiffres consolidés de toutes les entités 
réunies. Nous présentons également les résultats par 
entité.

Les revenus consolidés d’Oxfam Belgique asbl s’élèvent 
à près de 67 millions d’euros en 2023 (contre près de 75 
millions d’euros en 2022). Les dépenses totales sont en 
baisse par rapport à 2022 (-3%) Il en ressort un résultat 
net global de 136 000 d’euros pour le groupe Oxfam 
Belgique.

Les résultats par entité reflètent toutefois une grande 
disparité. 

Les recettes totales d’Oxfam-Solidarité asbl s’élèvent 
à 45,872 millions d’euros contre 53,525 millions l’année 
précédente. Cette baisse résulte notamment de la 
collecte exceptionnelle de dons d’urgence relatifs à la 
crise ukrainienne réalisée en 2022. Hors dons liés aux 
urgences, les revenus correspondant aux dons et aux 
legs sont en progression. Les dons mensuels constitu-
ent une part toujours plus importante des dons réalisés 
par les particuliers, nous permettant d’avoir une meil-
leure stabilité de nos revenus. Les montants collectés 
auprès de ces donateurs et donatrices régulier.ère.s 
sont en progression de 1,2 millions d’euro par rapport à 
l’an dernier. 

Les ventes réalisées via nos magasins de seconde main 
se portent bien et ont généré 7,5 millions de chiffre 
d’affaires contre 6,5 millions en 2022.

Les subsides perçus en 2023 sont en croissance et 
proviennent de divers bailleurs. Leur utilisation suit le 
rythme de l’implémentation des projets. Une partie des 
subsides perçus durant l’année a ainsi été reportée à 
l’exercice précédent.

Les dépenses salariales sont stables par rapport à 
2022. Oxfam-Solidarité asbl termine l’année 2023 avec 
un résultat positif de 431 000 euros.

En 2023, nous avons débuté l’implémentation d’un nou-
veau modèle commercial pour Oxfam Fair Trade sc.  

La coopérative clôt l’exercice 2023 avec un chiffre d’af-
faires de près de 18 millions d’euros, une performance 
relativement stable.

Les ventes au sein des wereldwinkels d’Oxfam sont 
restées stables par rapport à 2022 (7,5 millions). Les 
ventes via les centres régionaux de distribution ont, 
quant à elles, diminué. En ce qui concerne nos canaux 
de vente externes, le chiffre d’affaires est en croissan-
ce (B2B, supermarchés), à l’exception des ventes de 
matières premières auprès des transformateurs qui ont 
significativement diminué.

Les achats de marchandises et de matières premières 
enregistrent une baisse de 3%. Cette baisse permet à 
la marge brute d’OFT d’augmenter en 2023 (+135 000 
euros) 

Les frais de personnel ainsi que les frais d’exploitation 
et autres dépenses sont en baisse par rapport à 2022. 
Des frais exceptionnels de 350 000 euros liés à des 
indemnités de licenciement ont été pris en charge en 
cours d’année.

Oxfam Fair Trade sc clôt ainsi l’exercice 2023 avec une 
perte financière de 363 000 euros. Ce résultat est tou-
tefois aligné avec les projections faites dans le cadre 
de la définition du nouveau modèle commercial. Un 
niveau de marge renforcé et notre capacité à garder les 
coûts de fonctionnement sous contrôle devrait nous 
permettre de retrouver une situation à l’équilibre dans 
les années futures.

Chez Oxfam-Wereldwinkels asbl, les revenus s’élè-
vent à 3,018 millions contre 2,970 millions en 2022. Le 
niveau des dons est en baisse mais a été compensé par 
une croissance des subsides. 

Les frais de personnel sont en baisse en 2023 par 
rapport à l’année précédente. Les dépenses totales 
se sont élevées à un peu moins de 3 millions d’euros, 
permettant à l’organisation de clore l’année 2023 avec 
un résultat positif de 55 000 euros.

Oxfam Belgique asbl, en tant qu’organisation faitière 
ne dégage aucun résultat net. Les coûts engendrés par 
l’asbl sont entièrement compensés par des contributi-
ons effectuées par les entités affiliées. 
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  Union Européenne 
  Nations Unies
  DGD
  Régions, Provinces,  

     Villes & Communes   
  Affiliés Oxfam
  11.11.11.
  Autres

TOTAL
23,7 Mio €

Subsides

22%

2%

53%

4%
3%

1%
15%

BILAN en k euro
OWW asbl OFT cv OSOL asbl

Actif

Frais d’établissement 0 9.677

Immobilisations incorporelles 1  21 198

Immobilisations corporelles 245  418 5.753

Immobilisation financières 4.205  8 385

Créances +1 an 35 303

Stock et encours 37  6.074 0

Créances -1 an 178  2.574 9.178

Placements 0 5.325

Valeurs disponibles 990  725 12.024

Comptes de régularisation 300  211 131

TOTAL 5.991 10.030 42.975

Passif

Fonds social 1.958  2.209 19.098

Provisions et impôts différés 46  17 213

Dettes +1an 2.176  3.431 1.619

Dettes -1an 1.340  4.364 5.383

Comptes régularisation 472  8 16.662

TOTAL 5.991 10.030 42.975

  Dons uniques  
  Dons mensuels 
  Evénements
  Dons & legs  
  Divers
  Urgences

Récolte de fonds

5%

76%

5%

3%
1%

10%

TOTAL
15,4 Mio €

Activités commerciales

  Fair Trade - ventes magasins Oxfam
  Fair Trade - ventes externes
  Seconde Main - ventes magasins
  Seconde Main - ventes en gros 

40%

30%

26%

4%

TOTAL
25,4 Mio €
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REVENUS en k euro 
OWW asbl OFT cv OSOL asbl TOTAL OXFAM BELGIQUE

Subsides

Programmes & projets

Nations Unies 378 378

Union Européenne 133 6.248 6.381

DGD - développement 844 6.541 7.385

DGD - humanitaire 9.881 9.881

Régions, villes, communes, provinces 203 722 925

Affiliés Oxfam  757 757

11.11.11. 37 124 161

Subsides différées -5.511 -5.511

Divers 221 3.191 3.412

Subsides salariaux 237 1.711 1.948

Activités commerciales 0

Fair Trade - ventes magasins Oxfam  10.255 10.255

Fair Trade - ventes externes  7.613 7.613

Seconde main - ventes magasins 6.668 6.668

Seconde main - ventes en gros 890 890

Récolte de fonds

Dons uniques 88 752 840

Dons mensuels 11.755 11.755

Evénements 418 418

Dons & legs 33 174 206

Dons divers (urgences, communces/provinces/régions) 712 712

Dons divers (urgences, communces/provinces/régions) 1.498 1.498

Diverse & fees

Diverse & fees 1.223 -1.033 190

TOTAL 3.019 17.868 45.872 66.759

Dépenses en k euro  
Programmes & plaidoyer 461 23.603 24.064

Campagnes & sensibilisation 940 1.844 2.784

Récolte de fonds 39 4.231 4.270

Seconde main 7.126 7.126

Fair Trade  18.241  18.241

Administration et soutien 1.524 8.637 10.161

TOTAL 2.963 18.241 45.442 66.646

RÉSULTAT 56 -373 431 113

Les comptes annuels complets de l’organisation et de ses entités sous-jacentes sont disponibles  
sur notre site web : www.oxfambelgique.be 

Compte de résultats
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Oxfam-Solidarité asbl, Oxfam-
Wereldwinkels asbl et Oxfam fairtrade 
sc unissent leurs forces sous le nom 
d’Oxfam Belgique

Oxfam-Solidarité asbl
Rue des Quatres-Vents 60
1080 Bruxelles
Belgique
www. oxfambelgique.be
Tel.: +32 (02)2 501 67 00
E-mail: info@oxfambelgique.be 

Oxfam-Wereldwinkels asbl
Ververijstraat 17
9000 Gand
Belgique
www. oxfambelgique.be
Tel.: +32 (09) 218 88 99
E-mail: info@oxfambelgique.be

Oxfam Fair Trade sc
Ververijstraat 15
9000 Gand
Belgique
www.oft.be
Tel.: +32 (09) 218 88 99
E-mail: info@oft.be
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Pour un avenir à égalité


